
 

 
  

Madame, Monsieur, 
 
Votre demande de téléchargement du livre blanc " l'Administration Numérique " 
proposée par Adobe sur la modernisation des politiq ues publiques : enjeux et 
solutions   a bien été prise en compte. 
 
 
Livre blanc : l'Administration Numérique  

Le plan numérique 2012 ambitionne notamment de poser les 
jalons d’une nouvelle politique publique qui centre l’offre de 
service sur la satisfaction des usagers, citoyens, entreprises 
et collectivités. Les mesures de la révision générale des 
politiques publiques (RGPP) définissent le cadre de la 
transformation de l’administration. L’objectif : une 
administration électronique qui ancre le nouveau rôle des 
services publics dans la société numérique de demain. 
 
> Télécharger  
 
Pour visualiser correctement ce livre blanc, vous devez posséder la 
dernière version de l'Adobe Reader 

 
Pour en savoir plus sur les enjeux de l’administration numérique, participez au 
séminaire en ligne spécial « Gouvernement 2.0 » 
Comment simplifier et dématérialiser les démarches administratives ?  
Le jeudi 28 Mai 2009 - de 10h à 10h45 
  
En savoir plus / S’inscrire 
 
 
Merci de l'intérêt que vous portez aux solutions Adobe. 
 
Cordialement, 
 
Christophe Marée  
Responsable Marketing Entreprise 
Adobe Systems France 
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